
WELKOM AAN DE FPPW!
Library / Digital Clinic



2

UGENT-TOOLS EN PLATFORMEN

www.ugent.be

https://www.ugent.be/nl
https://www.ugent.be/nl
https://www.ugent.be/nl


EERSTE HULP BIJ …
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€



UGENT-ACCOUNT + WACHTWOORD
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Online inschrijving: https://www.ugent.be/student/nl/administratie/inschrijven / Oasis

Info: https://www.ugent.be/student/nl/ict/account/account.htm

Problemen? https://helpdesk.ugent.be/account

https://www.ugent.be/student/nl/administratie/inschrijven
https://oasis.ugent.be/
https://www.ugent.be/student/nl/ict/account/account.htm
https://helpdesk.ugent.be/account
https://www.ugent.be/student/nl/ict/account/account.htm


AANMELDEN MET MFA (MULTIFACTOR-AUTHENTICATIE)

- UGent-mailadres

- Wachtwoord

- MFA - 4 methodes:

1. Microsoft Authenticator-app

2. Sms-code of telefoonoproep

3. Andere authenticator-app

4. Beveiligingssleutel

https://helpdesk.ugent.be/account/mfa.php
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https://helpdesk.ugent.be/account/mfa.php
https://youtu.be/phLcILslhbQ


UGENTNET: WIFI VIA EDUROAM
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- Kies het netwerk 'eduroam' en vul in het login venster je e-mailadres en UGent wachtwoord 

in (andere optie: ‘loginnaam’@ugent.be en UGent-wachtwoord)

- Accepteer het certificaat (GEANT OV RSA CA 4. Radius server: ugnps.UGent.be.)

https://helpdesk.ugent.be/ugentnet https://helpdesk.ugent.be/eduroam

https://eduroam.org/
mailto:loginnaam@ugent.be
https://helpdesk.ugent.be/ugentnet
https://helpdesk.ugent.be/eduroam


UGENTNET: CITRIX / VPN
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https://helpdesk.ugent.be/vpnhttps://helpdesk.ugent.be/athena/ica.php

https://www.citrix.com/nl-nl/downloads/workspace-app/
https://www.citrix.com/nl-nl/downloads/workspace-app/
https://helpdesk.ugent.be/vpn
https://helpdesk.ugent.be/athena/ica.php
https://helpdesk.ugent.be/vpn/


ATHENA
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https://helpdesk.ugent.be/athena

https://athena.ugent.be

https://helpdesk.ugent.be/netdisk

https://helpdesk.ugent.be/athena
https://athena.ugent.be/
https://helpdesk.ugent.be/netdisk
https://athena.ugent.be/
https://helpdesk.ugent.be/athena/gebruik.php#opslaan


UGENT-MAIL
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https://helpdesk.ugent.be/email
https://owa.ugent.be

https://owa.ugent.be/
https://helpdesk.ugent.be/email
https://owa.ugent.be/


UFORA
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https://ufora.ugent.be

https://www.ugent.be/student/nl/ict/ufora/uforastudenten/uforastudenten.htm

ufora@ugent.be

https://ufora.ugent.be/
https://www.ugent.be/student/nl/ict/ufora/uforastudenten/uforastudenten.htm
mailto:ufora@ugent.be
https://ufora.ugent.be/


OASIS

OASIS
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https://oasis.ugent.be
https://www.ugent.be/student/nl/ict/oasis/oasis.htm

helpdesk.oasis@ugent.be

https://oasis.ugent.be/
https://oasis.ugent.be/
https://www.ugent.be/student/nl/ict/oasis/oasis.htm
mailto:helpdesk.oasis@ugent.be


BROWSER
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https://helpdesk.ugent.be/security/browsers.php

https://helpdesk.ugent.be/security/browsers.php
https://helpdesk.ugent.be/security/browsers.php


LIB.UGENT.BE
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https://lib.ugent.be/nl

https://lib.ugent.be/nl
https://lib.ugent.be/nl


PRINTEN, KOPIËREN EN SCANNEN 
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https://helpdesk.ugent.be/publicrepro/student.php

https://helpdesk.ugent.be/publicrepro/student.php
https://helpdesk.ugent.be/publicrepro/student.php
https://www.ugent.be/nl/univgent/waarvoor-staat-ugent/duurzaamheidsbeleid/projecten/greenguide/greenguide2021.pdf


EPURSE
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https://helpdesk.ugent.be/epurse

https://helpdesk.ugent.be/epurse
https://helpdesk.ugent.be/epurse/


WEBSITE PPW BIB + SOCIALE MEDIA
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MA – DI – WO – DO

09:00 – 18:00

VR

09:00 – 15:00

http://www.bibfppw.ugent.be

https://www.facebook.com/BibFPPW 

https://nl.pinterest.com/BibFPPW

http://www.bibfppw.ugent.be/
https://nl.pinterest.com/BibFPPW
https://nl.pinterest.com/BibFPPW
https://www.ugent.be/pp/nl/diensten/faculteitsbibliotheek/


CONTACT
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Vragen over IT?

UGent Helpdesk:
helpdesk.ugent.be/online
of
helpdesk@ugent.be

PPW contactpersoon:
franky.maes@ugent.be
ugent.be/pp/nl/diensten/pcklas

Vragen over de bib of onderzoek?

pww_bib@ugent.be
ugent.be/pp/nl/diensten/faculteitsbibliotheek

Catalogus:
lib.ugent.be

https://helpdesk.ugent.be/online/
mailto:helpdesk@ugent.be
mailto:Franky.Maes@UGent.be
http://www.ugent.be/pp/nl/diensten/pcklas
mailto:pww_bib@ugent.be
https://www.ugent.be/pp/nl/diensten/faculteitsbibliotheek
https://lib.ugent.be/


VRAGEN?

̶ Je wil graag slides van de les downloaden, waar vind je die?

̶ Je hebt een attest nodig voor korting op je treinabonnement, waar kan 

je daarvoor terecht?

̶ Je wil een document afdrukken op een printer van de UGent, hoe pak je 

dat aan?
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ANTWOORDEN

̶ Je wil graag slides van de les downloaden, waar vind je die?

Ufora

̶ Je hebt een attest nodig voor korting op je treinabonnement, waar kan je daarvoor 

terecht?

Oasis

̶ Je wil een document afdrukken op een printer van de UGent, hoe pak je dat aan?

1. Zet geld op je account via Epurse, 2. Open je document via Athena (bv. Ufora, 

browser), 3. Selecteer de juiste printer, 4. Activeer de printer met je studentenkaart
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